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IN CAUTAREA UNUI VIITOR COMUN

Oamenii se intdlnesc si lucreazd impreund din mai multe motive: pentru a primi informatii, pentru
a-siimpdrtdsiingrijordrile, pentru a gdsi solutii la problemele cu care se confruntd sau pentru a-si
planifica viitorul.

Cu mai bine de 2000 de ani inh urmad, Aristotel, in lucrarea sa intitulatd . Politica”, a afirmat cd cei
care sunt capabili sd prevada viitorul vor conduce si vor stdpadni lumea.

In aceastd brosurd dorim sd va ajutdm sd deveniti un planificator competent care sa stie cum sd
anticipeze viitorul, cum sd implice si pe altii n procesul de planificare, cum sd lucreze eficient
Tmpreund cu acestia pentru a gdsi solutii la problemele care i impiedicd sd realizeze viitorul
dorit.

Vad propunem saihcepem prina defini ctteva dintre conceptele
principale:
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Aveti propriile dumneavoastrd definitii? Scriefi-le mai jos si
comparati-le cu ceea ce vefti citi mai departe.

Planificare

Planificarea actiunilor

Planificarea strategica

Dezvoltare

Dezvoltare durabila

Participare

O O O O

Planificare participativa
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Ce este planificarea

Planificarea este un proces de luare a deciziilor, prin care analizdm prezentul (unde suntem acum),
proiectdm viitorul dorit (unde dorim sd ajungem) si gdsim calea prin care sd ajungem acolo.

UNDE VREM
SA AJUNGE

‘CUM AJUNGEM‘
ACOLO

S g

UNDE
SUNTEM

Ce este planificarea actiunilor si ce este planificarea strategica

Procesul de planificare este caracterizat de:

e Perioada de timp pe care il acoperd

® Gradul de specificitate, detaliusi claritate prin care sunt descrise prezentul, viitorul si solutiile
Pe axa timpului, suntem mai aproape de problemele din prezent, decat de situatiile dorite din
viitor; dar cu cdt suntem mai aproape n timp de situatia doritd din viitor, cu atat mai clar si mai
specific se contureazd drumul de urmat de acolo de unde suntem n prezent pdand acolo unde am
dori sd fimn viitor.

Planificarea actiunilor presupune o planificare pe termen scurt a unor actiuni specifice prin care
sdrezolvdam probleme imediate si sd atingem obiective cu rezultate clare si detaliate.

Planificarea strategicd presupune o planificare pe fermen mediu sau lung a unor actiuni generale
care sd rezolve probleme complexe, indeplinind viziuni sau obiective strategice care nu pot fi
foarte specifice sau detaliate. 5



Ce inseamnd dezvoltare

Dezvoltarea nu trebuie sd fie intotdeauna sinonimd cu cresterea. Dezvoltareahseamnd sd ajungi
la o situatie mai bund decdt ai fost initial, sd o Tmbundtatesti.
Dezvoltarea inseamnd schimbdri pozitive ce pot apdrea la diferite
nivele: personal, familie, organizatie, comunitate, tard, lumea
Tntreagd si poate si dincolo de ea.
Dar nu ‘7ntotdeauna schimbadrile sunt pozitive. De multe ori
schimbdrile apar in mod neasteptat si pot avea efecte negative.
Aceste schimbdri sunt deobicei neplanificate, nedorite sau care nu

pot fi controlate. Prin planificare strategicd Thcercdm sd controldm dezvoltarea, definind

schimbadrile pozitive si aflate sub controlul nostru, pe care dorim sd le facem, incercand tn acelasi

timp sd@ anticipdm si sd reducem riscul aparitiei unor schimbdri negative, nedorite, incontrolabile.

Ce inseamnd dezvoltare durabila

Existd multe definitii date conceptului de dezvoltare durabila. Tntre acestea, cea mai des
folositd este definitia datd de cdtre Comisia Brundtland, in 1983, comisie a Natiunilor Unite
cunoscuta sub numele de World Commission on the Environment and
Development (Comisia Mondiald pentru Mediusi Dezvoltare):
"Dezvoltarea durabila este dezvoltarea care satisface hevoile
prezentului, fard sa compromitd capacitatea generatiilor viitoare de
a-si satisface propriile nevoi."

Aceasta Tnseamnd cd trebuie sd asigurdm dezvoltarea, de la nivelul
comunitdtii pand la nivelul global, fard sd epuizam resursele de care
dispunem. Inseamnd cd trebuie s folosim si sd valorificdm in mod
echilibrat resursele economice, naturale si pe cele sociale. Cele trei
resurse si sectoarele cdrora le apartin, economie, mediu si societate,
sunt intrinsec legate intre ele: mediul natural este afectat de societate si asezarile sale umane
ca si de cdtre activitatea economicd. Si societatea este dependentd de economia n care circuld
bunurile si seviciile de care are nevoie, dar si de mediul natural in care existd. Dezvoltarea
durabild, echilibratd si integratd inseamnd cad interventiile care vizeazd imbundtdatiri Thtr-unul
din cele trei sectoare trebuie sd implice h acelasi timp Tmbunatatiri si in celelalte doud sectoare
sau cel putin, sdaibd grijd sdnule afecteze.
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Ce este participarea

Participarea este procesul prin care indivizi sau grupuri de indivizi, avdnd expertizd diferitd,
reprezentdnd diverse interese si actiondnd in numele acestora, sunt implicati Th procesul de
planificare sau’in cel de implementare asolutiilor.

Cine identificd pe cei care vor participa?

Autoritdtile locale, ca initiatori ai procesului de planificare din localitatea respectivd, sunt
responsabile de identificarea persoanelor, grupurilor de interese sau organizatiilor care ar trebui
sd participe.

Cine va participa?

Noi Ti numim pe cei care participd factori interesati. Acestia sunt persoane, grupuri sau
organizatii reprezentative care au interesul sa fie prezenti sau pot fi afectati de rezultatele
procesului de planificare. Factorii interesati pot fi diferiti in diferitele etape ale procesului de
planificare si pot avea diferite tipuri de putere prin care influenteazd (pozitiv sau negativ)
procesul de planificare si rezultatele acestuia.




Cum vor participa?

Factorii interesati pot participa in diferite moduri, avand diverse roluri si surse de putere prin
care influenteazd procesul de planificareth diversele sale etape.

Informare

Primul nivel al participdrii este informarea. Autoritdfile locale
informeazd cetdtenii, grupurile de interese si organizafiile,
asupra procesului de planificare si a potentialelor sale rezultate.
Persoanele informate pot lua decizii mai bune si in general se
implicd mai multin rezolvarea problemelor comunitatii.

Consultare

Consultarea este un proces bi-directional: sunt transmise
informatii si sunt adunate reactii, idei si perceptii. Autoritdtile
care incep un proces de consultare ar trebui intotdeauna sd
explice celor pe carefi consultd, ce vor face cu datele adunate.

Luarea deciziilor
Atunci cdnd sunt implicati T procesul de luare a deciziilor,
factorii interesati sunt informati, consultafi si invitati ca
parteneri egali sd ia decizii in diferite etape ale procesului de
planificare. Autoritdtile Thcearcd sd echilibreze perceptii si
interese diferite, invitdnd o largd varietate de factori interesati.
De multe ori, acesta este un proces dificil, Th special atunci cand
se incearcd implicarea acelor factori interesati care apartin
grupurilor marginalizate sau dezavantajate, care nu au abilitatile
necesare pentru a se exprima §i a-§i promova propriile interese.
De multe ori,Thainte de a-i implica’n procesul de luare a deciziilor,
autoritdtile trebuie sd lucreze separat cu aceste grupuri, pentru
a-i ajuta sd-si exprime interesele si sd-i pregdteascd sd participe
ca parteneriegalin procesul de planificare.

Cu cat implicarea este mai mare, cu atat mai mare este puterea si influenta cetdtenilor, ca si

nivelul lor de satisfactie.
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Ce este planificarea participativa

Planificarea participativd este procesul care
e Ghideaza si sprijind procesul de dezvoltare, pentru a rdspunde cerintelor si aspiratiilor
comunitatii.
® Construieste relatii infre membrii comunitdtii care lucreazd impreund pentru un viitor comun
dorit, Tmpdrtind responsabilitdtile, autoritatea si rdspunderea pentru implementarea
Activitatilor siobtinerearezultatelor.

In timpul procesului de planificare participativa, membrii comunitdtii pot fi interesafi de aspecte
diferite ale problemelor, pot urmdri obtinerea de rezultate diferite sau pot identifica solutii
diferite. Dar, pentru a avea succes, este esenftial sd existe dorinta si capacitatea de a lucra
Tmpreund, de a explora in mod constructiv diferentele si de a cduta solutii care sa depdseasca
limitele propriilor viziuni asupra ceea ce este posibil.

Catevaintrebdri apar frecvent atunci cand vorbim de planificare participativa:
Care sunt avantajele planificarii participative?

Cand este adecvat sd folosim procesul de planificare participativa?

€and nu este adecvat sd folosim procesul de planificare participativa?

Care sunt caracteristicile unui proces de planificare participativa eficient?
fncercm}i sdrdspundetilaacesteintrebdri, thainte de a citi raspunsurile noastre!




Care sunt avantajele planificarii participative?

* Imbundtdteste fluxul si calitatea informatiei

® Construiesteincredereaintre membrii comunitdtii si autoritdtile locale

® Produce decizii mai bune

® Are carezultat unangajament mai mare al partilor implicate in implementarea

deciziilor, contribuind la o implementare mai usoard si mai rapida
Cand este adecvat sd folosim procesul de planificare participativa?
Atunci cand:

e Sunt implicate mai multe parti, dar nici unadintre ele nu este responsabild
exclusiv de rezolvarea problemelor

e Problemele sunt complexe si negociabile

e Pdrtile doresc sd participe

e Este suficient timp si momentul este prielnic

€and nu este adecvat sd folosim procesul de planificare participativa?
Atunci cand:

® Esteosituatie de urgentd
Problemele majore tinde principii sau sunt necesare clarificdrilegislative
Comunitateaeste foarte divizatd
Pdrtile cred cd optiunea de a-si rezolva separat problemele este mai bunda

decdt aceeadea participaimpreundintr-un proces de planificare
Nu este suficient timp iar momentul nu este prielnic

Care sunt caracteristicile unui proces de planificare participativa eficient?

® Include principalii factoriinteresafi

® Factorii interesati participd atat laplanificarea si organizarea procesului cat
siTnelaborarea solutiilor

® Factoriiinteresati construiesc oinfelegere comund privind definirea

problemelor, obiectivelor si solutiilor

Deciziile sunt luate prin consens de cate ori este posibil

Autoritdfile care initiazd si conduc procesul actioneazd ca facilitatori

Seacordd atentie construirii unor relatii pozitive intre ceiimplicati

Pdrtile se concentreazd asupra intereselor si nuasupra pozitiilor

Responsabilitdtile thimplementare sunt clar definite



PROCESUL DE PLANIFICARE PARTICIPATIVA

Caorice proces de planificare, planificarea participativd are trei componente principale:

Unde suntem: intelegerea prezentului
Unde dorim sd ajungem: definirea viitorului
Cum ajungem acolo: identificarea solutiilor

Sa le privim in detaliu:

Unde suntem: intelegerea prezentului

Ce ne impiedicd? Ce ne ajuta?

PROBLEME OPORTUNITATI

Problemele sunt circumstante nefavorabile/obstacole existente care ne impiedicd sd ajungem de
unde suntem, acolo unde am dori sd fim, ne impiedica sd atingem viitorul dorit. Problemele sunt
situatii pe care am dori sd le schimbam. In locul cuvéntului probleme, oamenii folosesc adesea alte
cuvinte. Unele dintre acestea au conotatii negative, cum sunt dificultdti sau obstacole; altele au
nuate mai neutre, precum situatii sau conjuncturi, iar altele au chiar conotatii pozitive, cum ar fi
provocari .
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Oportunitatile sunt combinatii favorabile sau avantajoase de circumstante existente care ne
pot ajuta sd ajungem de unde suntem, acolo unde am dori sa fim.

Multe probleme pot sd fie percepute ca oportunitdti. O sticld de apa bdutd pe jumdatate poate
sd fie perceputd ca jumdtate goald sau jumdtate plindl

Identificarea si definirea problemelor reale este cel mai important, dar si cel mai dificil pas in

procesul de planificare. Atunci cand identificati o problema:

e Evitati riscul de vd concentra asupra unui simptom, deoarece problema reald va persista

e Evitati riscul de a va concentra asupra unor solutii, deoarece alte solutii utile vor fi
ignorate.

Definirea Problemei
Doi turisti sunt urmadriti de unurs grizli. In timp ce alergau, unul dintre turisti scoate din rucsac o
pereche de tenisi de alergat. Celdlalt i spune stupefiat: "De ce te mai deranjezi? Ursul dsta te
poate ajunge, chiar dacd-ti pui tenisii dstia”. Partenerul i rdspunde "Problema mea nu este sa-|
Thtrec pe urs, ci doar sd te depasesc pe tine.”

In cdutarea solutiilor, David Quinlivan- Hall si Peter Renner

Ati cdzut vreodatd Tn capcana de a identifica un simptom ca adevdrata
dumneavoastrd problemd? Sau ati cdzut in capcana de aidentifica o solutie
inlocul problemei? Notati-le mai jos:

Identificarea problemelor reale este stiintd si artd, in acelasi timp.

12



Instrumente care ne ajutd sd identificam problemele reale
Vd prezentdmih continuare doud dintre ele:

1. Dialogul cu problema
Urmadtoarele intrebdri va vor ajuta sd generati informatiile necesare pentru a identifica
problemele “reale” asupra cdrorasad va concentratieforturile dealerezolva.

Ce?
Ce problemd/obstacol va Tmpiedicd sdvdatingeti viitorul dorit?

De ce? (Cauze)
De ce este aceasta o problema? (Identificati cauzele si gdsiti explicatii pentru existenta,
aparitia sau persistentaacesteia)

De ce? (Efecte)

De ce ar trebui rezolvatd aceastd problemd? Care sunt efectele si consecintele acestei
probleme dacd nu este rezolvata? (Dacd aceastd intrebare nu are rdspunsuri convingatoare,
s-ar puteasd fiidentificat o problemad care numeritda firezolvatdprioritar)

cand?
Cand se manifestd problema? Identificati conditiilet™h care apare problema.

Unde?
Unde se manifestd problema? Specificatiariile care sunt afectate de catre problema.

A cui?
A cui este problema? Cine sunt cei afectati cel mai mult de problemad?
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Prin urmare, care este problema?
Reformulati problema pe baza raspunsurilor laintrebdrile anterioare. Este foarte important
caproblema pe care o enuntatisd fie:

Clara

Cineva din afara comunitatii ar intelege problema?

Concisa

Ati putea explica unui factor interesat in 1-3 minute problema?
Completa

Enuntul problemei include toate informatiile relevante: de ce, cdnd si unde a apdrut
sia cui este problema?

14

2. Arborele problemelor

Acest instrument vd ajutd sd  Tntelegeti
contextul si inter-relationarea dintre probleme.
Rezultatul este un aranjament grafic care
ierarhizeazd problemelen “cauze" si “efecte”,

Aceastd diagramd poate fiobtinuta:

(A)prin generarea listei de probleme si aranjarea
lorinarbore

sau

(B) pornind de la o problemd si Tntreband de cinci
ori“dece".



Exemplu de "Arborele problemelor”

Conditiile de
viata ale
oamenilor s-au
nrdutdtit

Venitul
populatiei s-a
redus

Oamenii au boli
frecvente

Pescarii prind
peste putin

Oamnenii
mdnanca
peste
contaminat

Interesul turistilor
s-a redus

Calitatea apei
raului s-a
deteriorat

Tratarea
apei uzate in
fabrici nu este

facuta la standarde
de calitate

Lipsa de control a
deversarilor in rdu

Majoritatea
gospodariilor si
fabricilor deverseaza
deseurile direct in rau

Reglementarile
legale pentru a preveni
aruncarea apei uzate
sunt inadecvate

Poluatorii nu sunt
controlati

Populatia nu este
constienta de pericolul
aruncarii deseurilor

Madsurile care sa
prevind poluarea apei nu
sunt operationale
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Unde dorim sd ajungem: definirea viitorulului
Viziune si obiective

Viziunea este descrierea unui Vviitor
Tndepdrtat care include schimbdrile pe care
dorim sd le facem pentru a frdi mai bine,
rezolvdnd problemele si folosind oportunitatile
existente. Studii recente au demonstrat cd e
mult mai probabil sd facem schimbdri, dacd
vedem aceste schimbdri ca facdnd parte
dinviitorul pe carel dorim.

Viziunea ajutd membrii comunitatii sdisi creeze o imagine a viitorului care sd-i ghideze in procesul

de schimbare. Procesul prin care se creazad viziunea are multe beneficii:

® Genereazd o mai bund comunicare si ajutd la construirea consensului Th comunitate, prin
organizarea gandirii si aactiunilor colective

® Creeazd sentimentul de proprietate asupra ideilor si solutiilor, dand oamenilor oportunitatea
deavisasi de aexprima ceea cefsi doresc cuadevdrat

® Sprijind inovarea si creativitatea prin concentrarea asupra viitorului dorit si nu asupra cdilor
deajunge acolo.

® Pregdteste terenul pentruimplementare, deoarece participantii vor actiona pentru ca visele si
ideile lor sd devind realitate.

Elaborarea viziunii foloseste aptitudinile analitice, sentimentele si intuitia oamenilor, incluzdnd
ideiTndrdznete exprimate prin cuvinte atent alese. O viziune poate avea o formulare lungd sau una
scurtd, in functie de modul in care vrem sd o folosim. Formularea scurtd a unei viziuni este in
general sub forma unui slogan, avand cateva cuvinte si/sau imagini pe care oamenii le pot retine cu
usurintd. Varianta lungd este folositd de obiceiin documentele de strategii de dezvoltare.
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nchideti ochii si imaginati-va cd vd plimbati prin orasul dumneavoastrd zece ani mai tarziu.
Ce vedeti?
Prin ce este diferit orasul, fata de cum era cu 10 ani in urmad?
Ce fac oamenii si cum aratad ?
Ce schimbdri pozitive s-au thtdmplat?
Ce oportunitdti au fost valorificate?

® 6 6 o o

Faceti un desen a ceea ce ati vazut in timpul plimbarii
Dumneavoastra imaginare!
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Obiectivul descrie un viitor dorit (care este mai aproape in timp si mai putin complex decat
viziunea), Th care problemele sunt rezolvate si/sau oportunitatile sunt folosite.

Obiectivele pot fi stabilite in douda moduri:

1. Pornind de la definitia problemei: prin transformarea aspectului negativ al problemei intr-unul
pozitiv, descriind situatia doritd atunci cand problema a fost rezolvatd, obstacolele au fost
nldturate sau oportunitdtile folosite.

2. Pornind de la viziune: prin identificarea domeniilor specifice din viziune si descrierea
detaliatd aacestora, ca pasi necesarin atingerea viziunii.

Infunctie denivelul de specificitate si claritate, obiectivele pot fiobiective strategice, obiective
de program sau obiective de proiect. Toate sunt descrieri ale unui viitor dorit, de la cel mai
Tndepdrtat la cel mai apropiat de timpul prezent siin consecintd din cein ce mai specific si mai clar.
Pentruaaveaefectul dorit, obiectivul trebuie formulat, Tnasa felincat sd fie SMART:

Specific

Misurabil

AccepTaT de cdtre fofi cei intferesafi sau afectati

Relevant (sau Readlist)

Transpus in fermen de timp
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Obiective integrate

Obiectivele strategice trebuie sd includd aspecte legate de toate cele trei sectoare
fundamentale ale dezvoltdrii locale: economie, societate si mediu.

Cand un obiectiv este elaborat separat pentru fiecare din aceste sectoare, existd riscul ca
realizarea acestui obiectiv sd fie facutd in detrimentul celorlalte doud sectoare. Cand un obiectiv
este elaborat pentru o arie’in care aceste sectoare se suprapun, acesta poate fi denumit obiectiv
integrat, deoarece realizarea acestuia, va avea un efect pozitiv si asupra celorlate doud sectoare
sau cel putinnuvaafectadezvoltareaacestora.
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Arii de dezvoltare

Multe planuri strategice se concentreazd pe cele trei mari sectoare ale dezvoltdrii: economie,
societate si mediu natural. Alte planuri strategice folosesc arii mult mai specifice ale dezvoltdrii,
n functie de situatia specificd a comunitdtii.

Lista de mai jos reprezintd exemple de arii pe care comunitatea le poate luain considerare atunci
candsi planificd dezvoltarea:

Locuire Activitati
Economie si locuinte traditionale,
sociale ‘ socio-culturale

— O

‘ Mediu

Educatie Sanatate Infrastructura
’ natural
Siguranta
Recreere Populatie cetdateanului

S
Administratie

Transport publica si
servicii
publice
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Este important sd stim cd identificarea obiectivelor strategice depinde foarte mult de cine
contribuie la elaborarea acestora. Societatea civild tinde sd includa mai multe obiective legate de
guvernare si implicarea cetatenilor. Grupurile preocupate de dezvoltarea economicd tind sa
includd mai multe obiective legate de afaceri. Grupurile implicate Th problemele de mediu tind sd
includd mai multe obiective legate de protectia mediului. De aceea este atdt de important ca toate
grupurile de interese sd fie reprezentate si incluseTh procesul de planificare.

Dacd toate opiniile vor fi exprimate si luate in considerare, rezultatul va consta’n elaborarea unor
obiective integrate, care vor include aspecte ale cel putin doud sau chiar ale tuturor celor trei
sectoare ale dezvoltarii: economie, societate si mediu.

Exemple de obiective strategice integrate

® Dezvoltarea turismului, prin folosirea eficientd a resurselor naturale si culturale ale
orasului

o Infiintarea de asociatii care pot sprijini dezvoltarea parteneriatelor locale in beneficul
dezvoltdrii economice alocalitatii

® (Cresterea valorii addugate in agriculturd, silviculturd, mestesuguri si mica industrie,
respectdnd principiul folosirii durabile a resurselor naturale.

® Cresterea capacitatii administratiei locale de a avea un rol pro-activ in dezvoltarea
economicd locald, de care sd beneficieze intreaga comunitate.

Horezu, Romadnia, Obiective strategice ale dezvoltdrii economice locale, 2004

JEATHE

21



Cum sa ajungem acolo: identificarea solutiilor
Strategii: programe, proiecte, activitati

Strategiile definesc cdile prin care ajungem de unde suntem, acolo unde am dori sa fim Tn viitor.
Strategiile pot fi formulate caun:

e Set deprograme care definesc modul h care sa atingem obiectivele strategice

® Setdeproiecte care definesc modul in care sd atingem obiectivele programelor

e Setdeactivitdati care definesc modulih care sd atingem obiectivele proiectelor

Un program este compus dintr-un set de proiecte care conduc la realizarea obiectivelor
programului. Strategiile pentru realizarea obiectivelor strategice sunt alcdtuite din seturi de
programe.

Un proiect este compus dinftr-un set de activitdti care conduc la atingerea obiectivele
proiectului. Strategiile pentru realizarea obiectivele programelor sunt alcatuite din seturi de
proiecte.

O activitate este un efort fizic sau intelectual care odatd implementat are un rezultat specific.
Strategiile de realizare a obiectivelor unui proiect sunt compuse din seturi de activitafi.

Pentrua fiimplementate, o strategie, un program, un proiect sau
oactivitatear trebui sdaiba:

® Angajamentul, sprijinul sau acceptul factorilor interesafi

® Acces la resurse specifice: umane, materiale, informationale
(estimate realist din punct de vedere tehnic si financiar)

e Incadrare in timp si context (duratd, corelarea cu alte
strategii, programe, proiecte sau activitati)

Instrumente pentruageneraidei pentrustrategii alternative:
1. Analiza SWOT
2. Analiza campului de forte
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1. Analiza SWOT
Pentruaelaborastrategii prin care sd atingefti viitorul dorit, ar trebui parcurgeti urmatorii pasi:

Pasul 1
Identificati factorii interni siexterni care vaajutdsauva Tmpiedicd sd atingeti viitorul dorit

A
PEOAS
7R\

e Factori interni: PUNCTE TARI care va e Factori externi: OPORTUNITATI care
ajutd siPUNCTE SLABE care vdmpiedicd vd ajutd si AMENINTARI care vd impiedicd
Pasul 2
Elaborati strategii prin combinarea rezulatatelor analizei SWOT
Puncte tari Puncte slabe
Oportunitati PT-0O Strategii PS-0 Strategii
Amenintari PT-A Strategii PS-A Strategii

®PT-0 Strategii: Cum putem folosi punctele tari pentruabeneficiade oportunitdtile existente?
® PS-0 Strategii: Cum putem depdsi punctele slabe, folosind oportunitatile?

®PT-A Strategii: Cum ne putem folosi punctele tari pentruaevitaamenintdrile?

®PS-A Strategii: Cum putem minimaliza/depdsi punctele slabe si reduce vulnerabilitatea fatd de

amenintdri?
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2. Analiza campului de forte

Pentruaelaborastrategiile care sd vd ajute sd atingeti viitorul dorit, ar trebui sa:

Pasul 1

Identificati fortele pozitive si negative care vd ajutd sau vd impiedicd sd vd atingeti viitorul dorit.
Analizati aceste forte, acorddnd un procent (totalul ar trebui sd fie 100%) pe baza urmatoarelor

criterii:

® Impactul acestoraasupraatingeriiobiectivelor

® Mdsura’in care aceste forte sunt sub controlul dumneavoastra si usor de influentat

% + FORTE - FORTE %
ﬁ _
ﬁ _
ﬁ _

100% 100%
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Pasul 2

Elaborati strategii prin care sd influentati fortele prin:
o Intérirea fortelor (+)

e Reducereasauindepdrtareafortele (-)

e Schimbareadirectiei fortelordela(-)la(+)

INTARIRE REDUCERE SCHIMBARE

=5

Strategiile alternative ar trebui evaluate pentru a hotdri care este cea mai potrivitd. Cateva din
posibile criterii de evaluare sunt:

® Angajamentul principalilor factori interesati

® Mdsura Tn care se afld sub controlul membrilor echipei de planificare, a responsabililor pentru

implementarea strategiei
® Impactul asupraatingerii obiectivelor (cum ar fi contributia la reducereainegalitdtilor sociale)

® Existentaresurselor
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Exemple de strategii- programe si idei de proiecte

Obiectiv strategic

Dezvoltarea turismului prin folosirea eficienta a resurselor naturale si culturale ale
orasului Horezu

Elaborarea unei strategii pe termen lung de dezvoltare a turismului, prin participarea
partilor interesate, pe baza oportunitatilor existente

® Alcdtuireaunui inventar al gospodariilor si a familiilor interesate de activitdtith agro-turism
sau alte servicii de cazare

® Crearea un grup de actiune "Turismul Th Horezu" in vederea monitorizdrii strategiei de
implementare

® Crearea uneiasociatii de turism cu personal specializat Th managementul turismului, pentrua
initia si organiza activitdti de instruire, de promovare a calitdtii, certificdrii si monitorizarii
activitatilor turistice, precum si programe de promovare pentru membri

Crearea unei imagini urbane atractive

° fmbunﬁfdﬁr‘ea spatiilor publice din centrul orasului (cladiri, fatade, vitrine, mobilier
stradal)

® Protejareaarhitecturii traditionale (de exemplu casele olarilor)

®  Implicarea locuitorilor si grupurilor de voluntari in activitati de curdtenie, ingrijire a
parcurilor/spatiilor verzi si a altor spatii publice

Diversificarea si extinderea activitatilor turistice, pe baza potentialului deja existent

® Creareaunuiagentii de turism si a unui punct de informare turisticd

® Creareaunui pagini de internet destinatd orasului Horezu

® Sprijinirea accesului la programe de instruire adresate administratorilor de
pensiuni turistice
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® Organizarea de evenimente (cum ar fi: o editie de toamnd a targului de
oldrit; tabere pentru instruirea n oldrit sau alte mestesuguri; ofertd de servicii
turistice Th format de weekend) sau promovarea evenimentelor deja existente (cum ar fi:
festivalul de film eco-etno; tdrgul tiganilor) pentru atragerea de turisti pe parcursul
Tntregului an, nu numaith timpul sezonului de vara.

® Extinderea facilitatilor turistice existente (cresterea numdrului de pensiuni; diversificarea
ofertei prin dezvoltarea de specialitdti locale- mancdruri traditionale cu marca Horezu).

® Dezvoltarea de activitati de petrecere in timpul sezonului rece: petreceri de seard;
vandtoare; ski; pescuit, scoald de megtesuguri (oldrit, apiculturd); dansuri; restaurante
traditionale unde se poate manca si bea traditional, care oferd si servicii de catering.

® Amenajarea de zone de camping si trasee turistice siTmbundatatirea celor existente (zond
de campingih satul Roman, de langa rau).

® Marcarea traseelor montane si realizarea hdrtii cu atractiile turistice locale (mandstiri,
biserici, ateliere de oldrit, stupine), cu marcarea variantelor de traseu pentru diverse categorii
de turisti

® Promovarea turismului ecologic T zonele montane, siprotectia mediului natural (de exemplu,
crearea unui parc natural).
Cresterea capacitatii locale de a accesa programe nationale/internationale si fonduri
externe pentru a sprijini dezvoltarea turismului

® Organizarea de programe de instruire de calitate pe tema scrierii propunerilor de finantare
pentrureprezentantii sectorului public, ONG-urilor si sectorului privat

® Organizarea unor clase speciale pentru educarea adultilor si formare vocationald a elevilor
de liceu (in subiecte ca marketing, relatii cu publicul, management general, dezvoltarea afacerii
pentruTntreprinderimici si mijlocii) si facilitarea schimburilor de elevin tard si strdindtate.
® Dezvoltarea de proiecte pentru a accesa fonduri suplimentare (nationale si UE), cum ar fi
Programul Ministerului Turismului pentrudezvoltarea infrastructurii.

Horezu, Romania, Planul strategic de dezvoltare economica locald, 2004
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CUM SA PROIECTAM UN PROCES DE PLANIFICARE

Cum sa abordam logic etapele planificarii?

Principalele etape ale unui proces de planificare sunt:

e Pregadtirea procesului - planificareaetapelor procesului de planificare

° fn',releger'ea prezentului - congtientizarea si identificarea adevdratelor probleme si
oportunitati

e Definirea viitorul dorit - elaborareaviziunii si a obiectivelor

e Elaborarea solutiilor - strategii (programe, proiecte, activitati) pentru atingereaviitorul dorit,
folosind oportunitatile si rezolvand problemele

¢ Implementarea solutiilor, monitorizarea si evaluarea

DEFINIREA
VIITORULVUI
DORIT

3 IMP TAREA
PREGATIREA ‘_}_’ ELABORAREA .} M%rtgrgslz ARE; A
PROCESULUI SOLUTIILOR SI EVALUAREA

INTELEGEREA
PREZENTULUIL
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Care sunt optiunile procesului de planificare?

Ordinea logicd a etapelor procesului de planificare poate fi stabilitdin diferite moduri, T functie
de context, timpul disponibil, precum si complexitatea problemelor aflatein discutie.

e

>

)

EPEPC

® Dacad existd probleme urgente de rezolvat, procesul de
planificare ar putea sd aibd urmdtoarea ordine logica:
intelegerea prezentului (prin identificarea problemelor
urgente), elaborarea solutiilor pentru rezolvarea
problemelor siimplementarea solutiilor.

® Daca viitorul dorit este clar, procesul de planificare poate
avea urmadtoarea ordine logicd: descrierea viitorului dorit,
elaborarea si implementarea solutiilor

® Dacd procesul de planificare este pe termen lung si se
concentreazd pe o arie geograficd mare (oras sau regiune),
procesul de planificare poate avea urmdtoarea ordine logica:
descrierea viitorului dorit (elaborarea viziunii), intelegerea
prezentului (prinidentificarea obstacolelorin calea realizdrii
viziunii), descrierea viitorului dorit (elaborarea obiectivelor,
Tn baza problemelor identificate), elaborarea si
implementarea solufiilor.

® Dacd procesul de planificare este pe termen mediu,
procesul de planificare poate avea urmdtoarea ordine logica:
intelegerea prezentului (prin identificarea problemelor),
descrierea viitorului dorit (elaborarea obiectivelor, pe baza
problemelor identificate), elaborarea si implementarea
solufiilor.

Acestea sunt doar cateva exemple. Procesul de planificare poate avea incd multe alte optiuni, prin
combinarea etapelor principale in diferite moduri si prin structurarea gadndirii de la general la

specific.
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Care este rolul facilitatorului in procesul de planificare participativa

Ati trecut prin situatii dificile Tn timpul unui proces de planificare participativa? Vi se par

familiare situatiile descrise mai jos?

® Aulocdiscutiiaprinse si ineficiente intfre membrii grupului cu opinii diferite

® Membriigrupului doresc sa-si impund propria opinie, nefiind deschisi sd se asculte reciproc

® Toatd lumea vorbestein acelasi timp tntr-un mod haotic

® Setrecedirect laelaborareasolutiilor,nainte de a se analizanintregime problemele

® Seiaudecizii fdrdadaposibilitatea fiecdrui membru al grupului saTsi exprime punctul de
vedere.

Suntem siguri cd ati trecut si prin alte situatii
dificile. 6anditi-vd un moment si treceti-le th

réndurile de mai jos: /g/gg

Avetio solutie pentruadepdsi aceste obstacole?

Noi credem cd existd o astfel de solutie: sd apeldm la cineva care ne poate ajuta s@ lucram mai
eficientTh grup si sd evitdm situatiile conflictuale.

Acesta este facilitatorul, al cdrui rol principal este de a ne ajuta sd lucrdm Tmpreund Th mod
eficient, pentruane atinge scopul comun. Facilitatorul este o persoand neutrd, acceptatd de cdtre
toti membrii grupului, care nu are autoritatea de a lua decizii, dar care este responsabild de
proces, de crearea unui cadru adecvat care sd permitd participarea egald atat in discutii, cat si la
luarea deciziilor a tuturor membrilor grupului.

Facilitatorul este responsabil de calitatea procesului de planificare si nu de calitatea confinutului
procesului. Membrii grupului, informati si competenti, asigurd calitatea continutului procesului.
FacilitatorulTi ajutd sa lucreze impreundin mod eficient.
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Care sunt procesele de care facilitatorul este responsabil pentru a ajuta grupurile sa lucreze
eficient si sd-si atingd scopul comun?

® Procesul de formare a echipei

Facilitatorul incurajeazd membrii grupului sd se cunoascd mai bine, sa coopereze si sd dezvolte
relatii pozitive, sd lucreze impreund pentru a-si atinge scopul comun.

® Procesul de comunicare in grup

Facilitatorul ajutd la depdsirea obstacolelor Tn comunicare, evitdnd neintelegerile si escaladarea
conflictelor.

® Procesul de luare a deciziilor in grup

Facilitatorul ajutd la construirea consensului de-a lungul intregului proces de planificare,
sprijinind luarea deciziilor in mod eficient.

® Procesul de planificare participativa

Facilitatorul pregdteste procesul si ghideazd grupul pe calea logicd a etapelor procesului de
planificare.

Primele trei procese sunt descrisein brosura "Ce este facilitarea”.

Cel de-al patrulea proces este descris in brosura de fatd. Citind-o, vd putetfi imbundtdti
cunostinfele si Tntelegerea asupra conceptelor de bazd. Totusi, abilitdtile dumneavoastrd de
planificare nu se vor Tmbundtdti doar citind. Veti invdata doar practicand, prin aplicarea in
experiente concrete a ceeace ati citit despre procesul de planificare.

Va Tncurajam sd incepeti sd rezolvati problemele comunitdtii dumneavoastrd, sa planificati un
viitor comun si sd ghidati dezvoltarea, prin procese participative!

Dacd avefi nevoie, cereti sprijinul unui facilitator competent care sd va ajute sad initiati, sd
proiectati §i sd conducefti cu succes procese de planificare participatival
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Daca vreti sa stiti mai multe despre programele noastre de
training care va pot imbunatati cunostiintele si abilitatile
descrise in aceasta broasura, va rugam sa ne contactati la:

FPDL - Fundatia
Parteneri pentru
Dezvoltare Locala

Str. Piata Amzei 7-9
sc D, et 6, ap 34
sector 1, Bucuresti
Romania

Tell Fax (+4021)
3135664
3135668
3141966

fpdi@fpdl.ro
www.fpdl.ro




GOF

Global Opportunities Fund Programme
Foreign and Commonwealth Office
United Kingdom

UN-HABITAT
Settlement and Integration of Refugees
Programme in Serbia SIRP

V7 3

FPDL

Member of
Partners for
Democratic
Change
International

Fundatia Parteneri pentru Dezvoltare Locala
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