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OPTIUNI

Aceastd sectiune include exercitii de
training proiectate pentru a fi folosite
intr-o varietate de modalitati si conditii.
De exemplu, pentru situatiile in care:

(a) planificati un atelier pentru un grup de
manageri publici;

(b) pregititi o prezentare despre impu-
ternicire in cadrul unei conferinte
profesionale; sau

(c) pregatiti o interventie in viata unei
organizatii, pentru a  produce
schimbari in modul in care managerii
distribuie autoritatea $i responsa-
bilitatea.

Asa cum am aratat mai devreme, simtiti-
va liberi sd le modificati pentru a
corespunde nevoilor dumneavoastra si
asteptarilor grupului dumneavoastrda de
clienti.

OPTIUNEA 1: iINCALZIREA /
+SPARGEAREA GHETII”

Ce este imputernicirea?

Lucrand individual sau in grupuri mici,
participantii vor explora termenul de
imputernicire  prin  prisma propriilor
experiente si perspective. (Activitate de
aproximativ 60 de minute, dar poate lua
mai mult timp, dacd participantii sunt
interesati de exercitiu.)

Va stau la dispozitie doua exercitii de
incélzire aditionale in cadrul Optiunii 1.

OPTIUNEA 2: OCAZIA AUTO-
EVALUARII

Cat de eficace sunteti in a va folosi
sursele de putere de care dispuneti? In

acest exercitiu este vorba despre
implicarea participantilor intr-o
organizatie functionald. Prin urmare, ar fi
potrivit ca exercitiul sa fie folosit pentru a
ajuta managerii in functie sa-si evalueze
propriile perceptii despre propriile resurse
de putere de care dispun ca membri ai
organizatiei. Exercitiul poate fi folosit si
ca o parte a unei interventii in dezvoltarea
unei organizatii. Daca vreti sa-1 folositi in
cadrul organizatiei, ati putea face o
diversificare solicitdnd participantilor sa
exerseze individual, pe baza perceptiei pe
care fiecare o are despre sine (asa cum ati
proceda cu grupuri de manageri din
diferite organizatii). Ar putea urma un
exercitiu prin care membrii echipei sa
prezinte perceptiile lor privind diferitele
tipuri de putere care au fost folosite de
diferiti membri ai echipei. Aceasta
evaluare a fiecdruia de cétre ceilalti poate
fi urmata de o discutie asupra modului in
care folosirea puterii afecteaza
performantele organizatiei si ale fiecarui
membru 1n parte.

OPTIUNEA 3: PREZENTAREA

Alegerea va apartine, 1n functie de ceea ce
vreti sd intreprindeti pentru a facilita
instruirea.

Prezentarile trainerului reprezinta o parte
importantd si utild a oricarei activitati de
instruire. Ele pot fi reduse doar la
rezumarea celor Invatate de participanti
dintr-un exercitiu, cum ar fi procesarea
autoevaludrilor, stabilirea cadrului pentru
un studiu de caz sau pentru o activitate de
joc de roluri sau prezentarea conceptelor
cheie si a strategiilor privind subiectul 1n
discutie. In ceea ce priveste subiectul
imputernicirii, ati putea lua in consideratie
urmdtoarele sugestii pentru pregétirea
prezentarii(lor) dumneavoastra.
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(a) Parerea dumneavostra proprie asupra
imputernicirii depinde adeseori de
experienta de a lucra in cadrul unei
organizatii. Ati putea conduce o
discutie orientatd asupra diverselor
definitii si descrieri prezentate 1In
Partea I a manualului.

(b) Sau, ati putea prezenta idei despre
pasii si problemele dezbatute in
modelele privind Tmputernicirea in
cadrul organizatiilor. Ar fi utila o
scurtd analizd comparativd a acestor
modele. In cazul in care conduceti un
atelier de formare a instructorilor,
puteti ruga trei participanti sa
pregiteasca si sa faca prezentari
despre diferite modele descrise 1in
Eseu.

(c) O alta posibilitate ar putea fi o scurta
lectie pe tema esecului si a rolului sdu
in crearea de cai noi spre viitor.

Fara indoiald, ati prins ideea. Prezentarile
pot fi foarte diferite in ceea ce priveste
lungimea, forma si continutul lor. Nu vom
mai insista asupra acestei optiuni. Fiti
imputerniciti in efortul dumneavostra de a
prezenta si altora imputernicirea.

OPTIUNEA 4: ACTIVITATEA
IN GRUPURI MICI

Proiectarea  unei  interventii 1in
organizatie: Puteti proiecta sesiunea in
diferite moduri. De exemplu, puteti forma
trei grupuri de lucru si sd dati fiecarui
grup sa lucreze pe cate un model din cele
prezentate in Partea I (Tracy, Covey si
Blanchard). Fiecarui grup i se va cere sa
facad o prezentare in fata celorlalti aratand
cum ar lucra cu o administratie locala
pentru a pune in practicd o strategie de
imputernicire bazata pe modelul care le-a

fost distribuit. Cele trei prezentari pot fi
urmate de criticile venite de la toti,
precum si de sinteza ideilor mai reusite. In
paginile care urmeaza va fi prezentat mai
detaliat un alt exercitiu.

OPTIUNEA 5: ALEGEREA
FORTATA

Putere si influenta cu integritate: Blaine
Lee de la Centrul de Conducere Covey a
scris o carte intitulatd Principiul Puterii:
A influenta cu integritate. In miezul
acestei lucrari despre folosirea puterii stau
zece principii. Acestea sunt listate pe un
format separat, in cadrul Optiunii 5. De
asemenea, materialele  cuprind = si
instructiuni privind modul de conducere a
activitatii de Invatare.

OPTIUNEA 6: PLANIFICAREA
ACTIVITATII

Planificati-va propria strategie de
imputernicire: Exercitiul final contine un
proces de planificare individuald, care sa
ajute participantii s puna in practica ceea
ce au invatat despre procesul de
imputernicire.

Descoperirea consta in a vedea ceea
au vazut toti, dar a gandi ceva nou ,
ceea ce nu a gandit nimeni.
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OPTIUNEA 1:
INCALZIREA /
~SPARGEREA GHETII”

A ELABORA ,,HARTA”
IMPUTERNICIRII

Scop: Exercitiul este conceput pentru a
oferi participantilor ocazia de a se
cunoaste reciproc si a incepe explorarea
conceptelor si ideilor despre Imputer-
nicire.

Timp necesar: Aproximativ 60 de
minute.

(Daca dureaza mai mult, inseamna ca,
probabil, participantii au realizat harti
bune ale ariei care trebuie acoperite in
cadrul atelierului. Reorganizati timpul si
corespunzator preocuparea pentru
program.)

Procesul:

Pasul 1: Dati fiecdrui participant 3-4
cartonase la dimensiunile de 12x20 cm.
Cereti-le apoi sa scrie pe fiecare carton un
cuvant (sau o propozitie scurtd) care sa
contind o idee, un sentiment sau o
descriere a ceea ce cred el cad este
imputernicirea. Reamintiti-le sd noteze o
singurd idee pe un cartonas.

Pasul 2: Cereti fiecarei persoane sa se
ridice, sa se prezinte (daca nu au facut-o
deja) si sa citeasca ce au scris pe fiecare
cartonas.

Pasul 3: Dupa ce au fost citite mesajele de
pe cartonage, cereti-le participantilor sa le
lipeascd pe un perete care a fost rezervat
in prealabil pentru afisarea informatiei.

Pasul 4: Impartiti participantii in trei sau
patru grupuri mai mici (nu mai mult de
sase participanti/grup) si cereti-le sa
creeze o hartd conceptuald a ideilor ce au
fost prezentate. Le puteti reaminti (daca
intreabd cineva) cd o hartd conceptuala
este o simpla modalitate de a structura si
organiza ideile, informatiile, datele si alte
elemente, pentru a crea un cadru de
gandire asupra tematicii particulare a
imputernicirii.

Pasul 5: Reuniti grupurile in plen, pentru
a-si prezenta hartile conceptuale pentru
discutii §i critici. Dacd din rezultatele
diferitelor grupuri se prefigureazd o
,,hartd” generald a imputernicirii, incercati
sd o vizualizati sub forma unui desen (un
desen este intotdeauna de folos) care sa

reprezinte o referintd pe parcursul
intregului atelier.

OPTIUNEA 1A:
FANTEZIILE PUTERII
Procesul:

Pasul 1: Dati participantilor céate un
carton mai mare pe care le cereti sa scrie
trei cuvinte care sd reprezinte Cu cine,
unde i prin ce mijloace se simt mai
puternici si plini de influenta.

Primul cuvant reprezinta cine ati vrea sa
fiti.

Alegeti un rol sau o persoanda (de
exemplu: un general, seful serviciilor
secrete, papa, cercetator in medicina, etc.)
care credeti ca v-ar putea face atotputernic
si plin de influenta.

Al doilea cuvdnt semnificd unde vreti sa
fiti pentru a indeplini acest rol.
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De exemplu, Castelul Bran (asa-zisa
resedintd a lui Dracula), Vatican, Tabhiti,
iad — sau orice alt loc. Cu alte cuvinte, fiti
creativi despre locul in care credeti ca
v-ati indeplini cel mai bine rolul.

Al treilea si ultimul cuvant se refera la: Ce
instrument, unealtd, masindrie, idee,
formula, carte etc. v-ar fi utile pentru a
atinge aceast statut de atotputernic si plin
de influenta.

De exemplu, cel mai nou chip de Pentium,
mormantul lui Lenin, cel mai puternic
telescop din lume, un skateboard cu
motoras nuclear.

Pasul 2: Cereti fiecarui participant sa se
identifice prin cele trei cuvinte alese si sa
explice pe scurt alegerea facuta.

Pasul 3: Daca nici unul dintre participanti
nu si-a ales propriul rol si locatie pentru a
fi mai puternici si plini de influenta,
intrebati grupul de ce credeti ca s-a
intamplat asa. Stimulati-i sd se gandeasca
la consecintele raspunsurilor lor legate de
asteptarea de a se imputernici mai mult.

OPTIUNEA 1B:
INVENTAREA
EXERCITIILOR DE
INCALZIRE PENTRU

IMPUTERNICIRE
Procesul:
Pasul 1: Dupa scurtele prezentari,

impartiti participantii in trei sau patru
grupuri mici. Un grup va fi instruit sa
identifice trei criterii pentru a evalua

activitatea celorlalte grupuri. Celorlalte
doud sau trei grupuri (in functie de
numarul total de participanti) li se vor
acorda 20 de minute ca sd inventeze un
exercitiu de  incalzire pe tema
imputernicirii. (Metoda este foarte utila in
special atunci cand conduceti un atelier de
formare a instructorilor.)

Pasul 2: Fiecare grup 1si va prezenta
exercitiul de Incélzire in fata echipei de
evaluare. La sfarsitul prezentarilor, echipa
de evaluare va avea la dispozitie cinci
minute pentru a decide care echipa a avut
cel mai bun proiect de exercitiu, conform
celor trei criterii stabilite si vor raporta
apoi rezultatul la care au ajuns.

Pasul 3: Echipa castigatoare va conduce
exercitiul propus de ea cu toti ceilalti
participanti si vor discuta apoi impreuna
rezultatele obtinute si procesul prin care
s-a ajuns la ele.

OPTIUNEA 2:
OPORTUNITATEA
AUTO-EVALUARII

CAT DE EFICACE
SUNTETI iN A FOLOSI
SURSELE DE PUTERE DE
CARE DISPUNETI?

Scop: Acest exercitiu este conceput pentru
a ajuta participantii sa inteleaga diversele
tipuri de surse personale de putere si cum
pot evalua modul in care le folosesc
lucrand aldturi de ceilalti in cadrul
organizatiel.
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Timp necesar: Aproximativ doua ore.

Procesul:

Pasul 1: Faceti o scurtd prezentare a
diferitelor tipuri de putere cuprinse in
instrumentul de evaluare. Verificati si
asigurati-va ca toatd lumea a inteles clar
tipurile puterii §i modul in care sunt
folosite.

Pasul 2: Inmanati participantilor cate o
copie cu descrierea tipurilor de putere
(Setul nr. 1) si cu chestionarul de evaluare
(Setul nr. 2). Explicati cum se face
punctajul si cereti fiecarui participant sa
completeze chestionarul de auto-evaluare
privind imputernicirea Personali. Ei vor
trece prin procesul de punctare si vor
urmari  intrebarile. (Chestionarul se
bazeaza pe categoriile de putere descrise
in lecturd).

Pasul 3: Cereti participantilor sd se
grupeze cate 2-3 pentru a discuta intre ei
raspunsurile date folosind instrumentul de
auto-evaluare. E important ca participantii
sd nu fie grabiti pentru Indeplinirea acestei
sarcini. Ei au nevoie de timp pentru a
reflecta asupra raspunsurilor si pentru a le
discuta cu colegii in grupurile mici.

Pasul 4: Invitati din nou participantii in
plen si cereti catorva sd-si spund parerea
asupra exercitiului si asupra modului in
care acesta i-ar putea ajuta sa fie mai
eficace 1n responsabilitatile de la serviciu
referitor la diferitele aspecte ale puterii.

VEZI PARTEA A III-A:
COMPLETARE LA
OPTIUNEA 2

»Gandurile fara continut sunt goale.
Intuitia fara concepte este oarba.”
Immanuel Kant
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OPTIUNEA 3: PREZENTAREA

Alegerea subiectului va apartine. Totusi, va sugerdm sa folositi formatul de mai jos
pentru a va ajuta sa va pregatiti prezentarea.

TITLUL COMUNICARII

IDEILE PRINCIPALE PE CARE VRETI SA LE SUSTINETI

(Probabil trei sau patru idei ar fi optim, pentru a fi usor retinute.)

EXEMPLE DIN VIATA COTIDIANA PE CARE LE FOLOSITI
PENTRU A VA SUBLINIA IDEILE:
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OPTIUNEA 4:
ACTIVITATI IN
GRUPURI MICI

PROIECTAREA UNEI
INTERVENTII iNTR-O
ORGANIZATIE

Scop: Scopul acestui exercitiu este de a
ajuta participantii sa invete si sa inteleaga
imputernicirea ca 0 interventie
organizationald si ca o strategie pentru
schimbare.

Timpul necesar: Planificati un program
de aproximativ patru ore acoperitor pentru
instruire. Timpul necesar poate varia, in
functie de modul in care hotdrati sa
derulati exercitiul.

Procesul:

Pasul 1: Prezentati pe scurt participantilor
exercitiul care este descris 1n detaliu pe
pagina urmatoare (Tema Echipei de
Consultanta).

Fiecare persoana va primi o copie a
formularului in momentul in care este
prezentat exercitiul.

Problemele importante cu care ne
confruntam nu pot fi rezolvate cu
acelagi nivel al gandirii pe care [-am
avut cand

le-am creat.

Pasul 2: Formati trei echipe care sa duca
la indeplinire sarcinile prevazute in Tema
Echipei de Consultanta. Doud echipe vor
juca rolul Echipei de Consultanta. Echipa
ramasa va juca rolul autoritdtilor locale,
alesi si functionari. Cereti echipei care
reprezintd  administratia  locala  sa
pregateasca o strategie de evaluare pentru
analiza prezentdrilor. Fiecare echipa
trebuie sa aiba nu mai mult de sase
membri. Echipa administratiei locale
trebuie sa aiba cel putin trei participanti.
Asigurati fiecarei echipe un spatiu de
lucru si anuntati-le cd au 90 de minute
pentru a lucra.

Pasul 3: Invitati echipele de consultanti
sd-gi sustind prezentarile. Echipa de
evaluare va juca rolul de convocator si
organizator al intrunirii §i trebuie sa fie
pregdtitd sd pund Iintrebdri pe parcursul
prezentarilor.

Pasul 4: Dupa ce echipele de consultanti
si-au sustinut prezentarile, echipa admi-
nistratiei locale va avea la dispozitie 15
minute pentru a clasifica prezentarile si a
pregati explicatia pentru decizia lor.

Pasul 5: Echipa administratiei isi prezinta
concluziile si sustine o discutie in plen
asupra experientei din acest exercitiu.
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Linii directoare orientative

Pregatiti o prezentare a modului in
care firma dumneavoastra
abordeaza imputernicirea, in
vederea dezvoltarii si schimbarii
organizatiei.

Faceti o listd cu presupunerile
(ipotezele) pe care le faceti privind
o astfel de interventie in organizatie.
De exemplu, presupunerile pe care
le-ati face despre despre
planificarea si aplicarea unei astfel
de strategii de organizare, cine ar
trebui sd se implice in actiune si
care ar fi rezultatele asteptate.

Conform informatiilor existente,
cine considerati cd ar fi primul
client al acestei interventii.

Realizati o schema a pasilor pe care
i-ati urma pentru a Indeplini acest

program, pe baza informatiei
prezentate mai sus.
Stabiliti care sunt asteptarile

dumneavoastrd fatd de organizatie
si de autoritati, pentru a asigura
succesul programului.

Cateva indicatii asupra duratei
programului, si cat din timpul lor ar
trebui sd aloce angajatii $i managerii
in aceasta perioada.

Care considerati ca ar fi rezultatele
implementdrii unui program  de
imputernicire in cadrul Primariei si
a departamentelor acesteia, asa cum
a sugerat primarul ?

NUMIREA UNEI ECHIPE DE
CONSULTANTA

in calitate de grup consultativ
pentru administratia locala, ati fost
solicitati sd pregatiti o propunere de
principiu pentru implementarea unui
program de imputernicire in cadrul
unei Primarii. Orasul care a solicitat
serviciile de consultantd are o
populatie de 50.000 locuitori, este
condus de un primar ales si de un
Consiliu Local si are un sef al
administratiei locale care coordo-
neazd functionarea curenta a
localitatii.

Primarul este cel care a solicitat
consultanta. El a lucrat pentru o
firma de productie, care a
descentralizat cu succes multe
procese de luare a deciziilor in
cadrul operatiunilor de munca.
Aceste schimbari au dus la cresterea
motivatiel in randul angajatilor, la
cresterea productivitatii si a calitatii
produselor. El crede ca un proces
similar ar putea fi aplicat si
departamentelor Primariei, care sunt
responsabile cu lucrarile publice si
de programele legate de resursele
umane.

Seful executivului nu este convins
ca un astfel de program ar fi eficient
intr-o organizatie cum este Primaria.
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Dar admite ci nu stie mare lucru ECHIPA DUMNEAVOASTRA

despre ceea ce primarul numeste =~ ARE LA DISPOZITIE TREI-

,imputernicire” si este dornic s& ZECI DE MINUTE PENTRU A

afle. PREGATI PREZENTAREA
PENTRU OFICIALITATILE

Organizatia dumneavoastrd este una ~ ORASULUIL

din cele trei firme de consultanta

care au fost solicitate sda faca

prezentdri in fata  primarului,

Consiliului Local si a echipei de

conducere a Primdriei. Toate cele

trei firme sunt specializate 1In

servicii de management si dez-

voltare a organizatiilor. Aceste

prezentari initiale fac parte din

procesul  premergator  licitatiel

pentru  stabilirea  consultantului.

Municipalitatea nu solicitd, in

cadrul acestei prime intalniri, nici o

informatie referitoare la costurile

estimative ale programului.

Prezentarea dumneavoastrd in fata

primarului, a membrilor Consiliului

Local si echipei de conducere a

Primdriei ar trebui sd contind

urmatoarele informatii:
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O ABORDARE PRINCIPIALA A PUTERII SI INFLUENTEI
PERSONALE:

CARE ESTE C.A.L-UL DUMNEAVOASTRA? (coeficientul de auto-imputernicire)

Chestionarul urmator este creat pentru a va ajuta sa va evaluati propriul nivel de folosire
a celor zece principii asociate auto-imputernicirii i influentei. Dupa fiecare caracteristica
de comportament (principii aplicate) apare o scala de la unu la sapte.

1 = Rareori folosesc acest principiu pentru a ma imputernici si a-i influenta pe altii
4 = Uneori folosesc acest principiu pentru a ma imputernici si a-i influenta pe altii

7 = Aproape intotdeauna folosesc acest principiu pentru a ma imputernici §i a-i
influenta pe altii

SARCINA I:

Punctati fiecare principiu folosind scala de 1a 1 la 7 (descrisa mai sus)

1. Sunt convingator atunci cand incerc sa-i influentez pe altii.

1 2 3 4 5 6 7
Arareori Uneori Aproape intotdeauna

2. Sunt rabdator 1n Incercarea mea de a-i influenta pe altii.

1 2 3 4 5 6 7
Arareori Uneori Aproape intotdeauna

3. Sunt bland, prietenos in relatiile mele cu ceilalti.

1 2 3 4 5 6 7
Arareori Uneori Aproape intotdeauna

4. Ti ajut pe ceilalti sa invete.

1 2 3 4 5 6 7
Arareori Uneori Aproape intotdeauna

5. Tiaccept pe ceilalti neconditionat (fara judecata).

1 2 3 4 5 6 7
Arareori Uneori Aproape intotdeauna

6. Sunt bun (sensibil, grijuliu, atent).

1 2 3 4 5 6 7
Arareori Uneori Aproape intotdeauna
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7. Fac eforturi de a afla cat mai multe despre cei pe care vreau sa-i influentez.

1 2 3 4 5 6 7
Arareori Uneori Aproape intotdeauna

8. Ofer feedback intr-un mod constructiv §i cu menajament.

1 2 3 4 5 6 7
Arareori Uneori Aproape intotdeauna

9. Sunt constant in ceea ce gandesc si Tn modul cum actionez (pe baza unui set ferm de
credinte si valori).

1 2 3 4 5 6 7
Arareori Uneori Aproape intotdeauna

10. Nu-i dezamdgesc pe ceilalti prin inconstanta sentimentelor, gandirii si actiunilor mele.

1 2 3 4 5 6 7
Arareori Uneori Aproape intotdeauna

Calculati-va punctajul mediu pentru toate cele 10 principii la un loc (adunind
punctajele de la cele 10 puncte si impartind la 10) si notati-1 in scala de mai jos.

1 2 3 4 5 6 7
Arareori Uneori Aproape intotdeauna
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SARCINA a Il-a:

Pe lista urmdtoare, ierarhizati principiile
de la unu (1) la zece (10), de la cel mai
putin important la cel mai important si
notati punctajul dumneavostra obtinut la
Sarcina I, pentru fiecare principiu. Notati
fiecare prioritate cu alt punctaj (de exem-
plu, nu procedati astfel: ,,deoarece toate
sunt importante, le notez pe toate cu 10”.)

[Nota: Pentru construirea listei de alaturi
au fost folosite definitiile succinte ale
celor zece principii fundamentale
formulate de Blaine Lee. Ele corespund
descrierilor mai ample din chestionarul
anterior. ]

[Inainte de a incepe, nu uitati ci cel mai
putin important se noteaza cu 1, iar cel
mai important se noteazd cu 10.
Deoarece acesta este un mod de notare
care nu se potriveste probabil cu modul

SARCINA a III-a:

Principiul Prioritatea  Punctajul
meu de folosire
1. Convingerea () ()
2. Rabdarea () (
3. Blandetea () (
4. Capacitatea de a
invita pe altii () ()
5. Acceptabilitatea () ()
6. Bunatatea (G ()
7. Cunosterea () ()
8. Disciplina (G C )
9. Consistenta (G ()
10. Integritatea () ()

in care sunteti obisnuiti sa punctati astfel
de exercitii, vi se va cere sa faceti cdteva
comparatii la sfarsitul sarcinii, pentru a
verifica corectitudinea notarilor.]

Verificati-va raspunsurile de la Sarcina II si listati primele trei principii la care se
observa cea mai mare discrepanta Intre modul in care folositi principiul si prioritatea
pe care ati acordat-o. (de exemplu, punctajul de folosinta este 3, dar prioritatea pe

care am dat-o este 10)
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SARCINA a IV-a:

Alegeti un principiu al puterii pentru care ati dori sa-1 folositi mai bine si notati cum
aveti de gind sa realizati aceasta schimbare in interactiune cu ceilalti. (Aceste idei va
vor fi folositoare cand va veti alcdtui propriul plan pentru A merge inainte §i a face
actiuni bune, asa cum este propus in Optiunea 6 a acestui manual.)

Notati—va gandurile:
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OPTIUNEA 6: PLANIFICAREA ACTIVITATII

Scop: Aceasta activitate reprezintd o ocazie de a
pune in practicd ceea ce ati nvatat despre
imputernicire. In afara cazurilor cnd acasta este
spontand, actiunea necesitd o  oarecare
planificare. Asa cd, vd indemnam sa luati

aceasta sarcind in serios!

Vantul bunavointei bate
intotdeauna. Tot ce avem de facut
este sd ne pregatim panzele.
Ramakrisma

Timp necesar: Intre o ora si o ora si jumatate.
Procesul:

Tema 1: Invitati participantii sa acorde cateva minute recapituldrii a ceea ce au invatat
despre imputernicire, Tn mod deosebit referitor la punctajele lor de la exercitiile de
evaluare, pentru a se pregati de realizarea planului pentru A merge inainte §i a face
actiuni bune. Acordati-le aproximativ 30 de minute pentru a indeplini aceasta tema.

Tema 2: Propuneti-le sa-si aleaga fiecare doi sau trei colegi din grup cu care sa discute
planurile. Mai acordati-le 30 - 45 de minute pentru aceastd tema.

Tema 3: Organizati o scurtd discutie in plen despre acest exercitiu de planificare
individuala si rugati-i sa impartasesca cateva ganduri, impresii intre ei, dacd doresc.
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PLANUL MEU PENTRU A MERGE INAINTE SI A FACE ACTIUNI BUNE

Acum, dupa ce am invatat mai multe despre arta Tmputernicirii, iatd cateva actiuni pe care
planuiesc sa le indeplinesc incepand de ACUM!

1) In ceea ce priveste imputernicirea de sine si abilitatea de a-i influenta pe altii,
planuiesc sa fac urmatoarele lucruri (Voi fi cat mai concret cu putinta, stabilind cu
cine si ce am de gand sd fac pentru a-mi dezvolta propriile abilitdti pentru
imputernicire.)

2) In calitate de manager sau sef, am de gand si fac urmatoarele lucruri pentru a-i ajuta
pe subordonati sd detind mai multd autoritate, pentru a fi mai responsabili in
indeplinirea atributiunilor de serviciu. (Imi dau seama ci acest lucru poate fi ceva
modest, cum ar fi acordarea unei libertati mai mari si a unei responsabilitdti mai mari
secretarei sau asistentului meu, sau ceva foarte consistent, cum ar fi un plan de
delegare a autoritdtii si responsabilitatii unui intreg departament sau unitati de lucru,
cu intentia de viitor ca acest plan sd se aplice la intreaga organizatie, daca reuseste.
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3) Interactionand cu persoane din afara organizatiei mele, planuiesc s fac urmatoarele
lucruri (vezi sarcina 1, pentru ca angajamentul dumneavoastra sa fie concret)
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